Monsieur,

Conformément a nos différents entretiens téléphoniques, je vous confirme les éléments suivants
pour la réalisation de vos projets d’éditions.

Dans le cadre de notre partenariat, 'ensemble de nos productions sera réalisé dans le plus
rigoureux respect des conditions environnementales.

Cela se traduit par :

o |'application du systéme de management environnemental suivant la norme 1SO 14001
(certificat et manuel du management environnemental a votre disposition)

o Label « Imprim’vert » (absence de produits dangereux dans le cycle de production et
recyclage plus retraitement des déchets)

e Impression a0 % d'alcool Isopropylique

e Utilisation d’encres végétales pour la gamme quadri

o Certification FSC et PEFC (tracabilité et certification pour chaque production)

e Reprise et gestion a titre gracieux de I'ensemble de vos invendus (hors frais d'acheminement
dans nos locaux).

Bien entendu nous vous ferons bénéficier de I'ensemble des mesures et innovations susceptibles
d’apporter des améliorations sur la qualité et I'environnement.

A ce titre, je vous informe que nous sommes engagées dans une demarche qualite 1SO 8001 et
que nous projetons la réalisation de notre bilan carbone pour la fin de I'année, ce qui vous permettra
de connaitre avec exactitude votre consommation carbone et éventuellement de vous engager dans
une démarche de compensation.

Je reste a votre disposition pour tout renseignement, et je vous prie de croire, Monsieur, a
'expression des mes sentiments les meilleurs.

Bertrand CHABERT

Directeur du Développement




